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E-faktura w Katowickich WodociA[Jgach S.A. DbajA[Jc o ochronA[] L[Jrodowiska naturalnego oraz
poprawA[] jakoL[Jci oferowanych usi[jug Katowickie WodociA[Jgi S.A. z dniem 01.02.2014r. uruchamiajA[]
e-fakturAf].

E-faktura jest bezplJatnA[], wygodnA[] i szybkA[] formA[] dostarczania faktury do naszych KlientAlw.
Polega na zastA[Jpieniu tradycyjnej, papierowej faktury a[J]] fakturA[] elektronicznA[]. DziA[Jki skorzystaniu
z nowej usi.[Jugi Klienci mogA[] na biel.ZA[Jco kontrolowaA[] swoje wydatki.

Warunkiem otrzymywania e-faktury jest posiadanie podpisanej umowy o zaopatrzenie w wodA[] lub
odprowadzanie {[IciekAtw oraz dostarczenie osobil[Icie, pocztA[] tradycyjnA[] lub elektronicznA[] do Biura
Obsi[Jugi Klienta Katowickich WodociA[JgAlw S.A. wypel[nionego i podpisanego formularza akceptaciji e-
faktury, ktAlry jest jednoznaczny z zaakceptowaniem regulaminu. Regulamin, wnioski do pobrania oraz
informacje dotyczA[Jce e-faktury dostA[Jpne w zaki[Jadce e-faktura.

Klienci zarejestrowani w iBOK mogA[] dokonaA[] akceptacji e-faktury i aktywowaA[] jA[] za
pol[Jrednictwem iBOK w zaki[Jadce e-faktura.

W przypadku jakichkolwiek pytal[], prosimy o kontakt telefoniczny 32 78 82 400, mailowy
bok@wodociagi.katowice.pl lub osobisty w Biurze Obsi[Jugi Klienta przy ul. ObrolJcAtw Westerplatte 89

w Katowicach - Szopienicach.

Zapraszamy do korzystania z e-faktury.



