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Od momentu wystÄ�pienia siarczystych mrozĂłw Katowickie WodociÄ�gi S.A. odnotowaĹ�y kilkaset
zgĹ�oszeĹ�, dotyczÄ�cych zamarzania przewodĂłw wodociÄ�gowych. PrzyczynÄ� takiej sytuacji sÄ� Ĺşle
zabezpieczone instalacje, a w tym roku dodatkowo dĹ�ugotrwaĹ�e utrzymywanie siÄ� ujemnych
temperatur i towarzyszÄ�cy temu brak Ĺ�niegu.

Uszkodzeniom i zamarzniÄ�ciom ulegajÄ� gĹ�Ăłwnie rury o maĹ�ych Ĺ�rednicach, czyli instalacje
wewnÄ�trzne, przyĹ�Ä�cza domowe i przewody rozdzielcze na odcinkach koĹ�cowych. W momencie, gdy
przepĹ�yw jest zbyt maĹ�y, gĹ�Ăłwnie w godzinach nocnych, iloĹ�Ä� dostarczanego ciepĹ�a
wytwarzanego podczas przepĹ�ywu wody jest niewystarczajÄ�ca do ogrzania Ĺ�cianek przewodu
przynajmniej do 0 stopni. WĂłwczas rozpoczyna siÄ� proces zamarzania.
Najbardziej w okresie zimowym zagroĹźone sÄ� fragmenty instalacji na zewnÄ�trz budynkĂłw: instalacje
ogrodowe oraz przyĹ�Ä�cza wodociÄ�gowe i kanalizacyjne. Aby zmniejszyÄ� niebezpieczeĹ�stwo
zamarzania rur naleĹźy je odpowiednio zabezpieczyÄ�. W tym celu rury moĹźna owinÄ�Ä� gÄ�bkÄ�,
weĹ�nÄ� mineralnÄ� lub piankÄ� i dodatkowo zabezpieczyÄ� foliÄ� i taĹ�mÄ� izolacyjnÄ�. NaleĹźy
rĂłwnieĹź zadbaÄ� o uzupeĹ�nienie powybijanych szyb w pomieszczeniach, w ktĂłrych znajdujÄ� siÄ�
rury i gĹ�Ăłwny wodomierz, a takĹźe uszczelniÄ� drzwi i okna.

W przypadku, gdy dojdzie do zamarzniÄ�cia naleĹźy usterkÄ� zgĹ�osiÄ� administratorowi budynku lub do
dyspozytorni Katowickich WodociÄ�gĂłw S.A. Pracownicy wodociÄ�gĂłw w zaleĹźnoĹ�ci od materiaĹ�u z
jakiego wykonane sÄ� sieci do odmraĹźania przewodĂłw wodociÄ�gowych stosujÄ� dwie metody. W
przypadku rur stalowych stosuje siÄ� metodÄ� rozmraĹźania elektrycznego. Za pomocÄ� prÄ�du o
duĹźym natÄ�Ĺźeniu podawanego z dwĂłch stron zamarzniÄ�tego wodociÄ�gu, rura jest rozgrzewana.
Rury z tworzywa sztucznego rozmraĹźa siÄ� poprzez wprowadzenie do Ĺ�rodka ogrzanej wody pod
ciĹ�nieniem. We wĹ�asnym zakresie moĹźemy teĹź ogrzewaÄ� rury uĹźywajÄ�c do tego
termowentylatorĂłw, suszarek, dmuchaw elektrycznych, a w przypadku rur stalowych rĂłwnieĹź opalarek.

Katowickie WodociÄ�gi na bieĹźÄ�co starajÄ� siÄ� usuwaÄ� zgĹ�aszane zamroĹźenia. W wielu
przypadkach to jedynie pomoc doraĹşna, poniewaĹź rury zamarzajÄ� ponownie, dlatego tak istotne jest
zabezpieczenie sieci przed zamarzaniem. Sytuacja powinna siÄ� poprawiÄ�, kiedy temperatura przez kilka
dni bÄ�dzie utrzymywaÄ� siÄ� w okolicach zera.

W razie wystÄ�pienia zamarzniÄ�Ä� sieci bÄ�dĹş awarii prosimy o kontakt z dyspozytorami Katowickich
WodociÄ�gĂłw S.A. pod nr tel. 32 256 55 37, 32 256 48 09 oraz pod bezpĹ�atnym nr tel. 994


