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https://www.wodociagi.katowice.pl/strefa-klienta-wodociagi-katowice/formy-platnosci

Formy platnosci

Polecenie zaplaty - aby aktywowac ustuge polecenia zaptaty - automatycznego pobierania naleznosci za
wystawione faktury bezposrednio z rachunku bankowego odbiorcy, nalezy wypelni¢

wniosek: SBO/GWN/024 - Zgoda na obcigzenie rachunku bankowego i dostarczy¢ go osobiscie lub poczta
do Biura Obstugi Klienta, pod adres: Katowickie Wodociagi S.A., ul. Obroncow Westerplatte 89, 40-335
Katowice.

Aby anulowac polecenie zaptaty nalezy wypeini¢ wniosek: SBO/GWN/025 - Odwotanie zgody do obciazania
rachunku bankowego i dostarczy¢ go do osobiscie lub poczta do Biura Obstugi Klienta, pod adres:

Katowickie Wodociagi S.A., ul. Obroncow Westerplatte 89, 40-335 Katowice.

Przelew bankowy - naleznosci za otrzymane faktury mozna regulowac¢ przelewem bankowym
bezposrednio na nr konta podany na kazdej fakturze.

Platnos¢ w kasie - optaty za wystawione faktury mozna realizowac, bez zadnych dodatkowych kosztéw, w
kasie Katowickich Wodociggow S.A. Kasa zlokalizowana jest w Biurze Obstugi Klienta. Obstuguje ptatnosci
gotéwkowe i karta. Adres oraz godziny otwarcia znajduja sie w dziale KASA.

Platnos¢ w placowce Poczty Polskiej S.A. - oplaty za wystawione faktury mozna realizowa¢ w
placowkach pocztowych. Poczta Polska S.A. pobiera oplaty za wykonana ustuge wg swojego cennika.
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